附件一：
南昌市人民医院朝阳院区康复科烟雾净化系统项目
商务/技术要求
一、商务要求
1、交货地点：采购人指定地点。
2、交货期：合同签订后20个天内完成供货并交付使用。所有货物运抵现场且安装调试合格的日期为最终交货日期。
3、付款方式：货物通过正式验收合格后，成交供应商提交相关验收、货款支付申请和合同金额税务发票等资料，支付合同金额90%，剩余10%一年后支付，
4、安装及验收要求
4.1本项目整体项目须正常运行并交付使用，成交供应商须为验收提供必须的一切条件及承担相关验收、检测费用。
4.2 成交供应商货物到达后，存放于采购人指定场所由成交供应商自行保管。采购人如对成交供应商货物质量有疑问，有权在现场对成交供应商的货物随意抽取样品送至有关检测部门进行检测，如发现检测不合格的，采购人有权终止合同。成交供应商承担全部的经济责任和违约责任。
4.3货物安装后的验收：成交供应商将货物安装完毕后，采购人组织相关人员到现场根据验收标准对货物进行验收并与采购人有关部门办理交接手续。
5、质量保证和售后服务
[bookmark: _GoBack]5.1成交供应商须提供未经使用的全新原装设备，承诺所有设备符合国家规定的“三包”要求，需提供至少3年的免费质保期；单个产品质保期从产品最终验收合格之日起计算，同时排烟管和排烟头子要求清洗2次/年。
5.2 在质保期内，成交供应商必须提供免费服务及技术支持，如果设备发生故障，成交供应商要调查故障原因并免费修复或更换新的配件，直至满足性能的要求。
5.3成交供应商须有专门人员和队伍从事本次采购项目售后服务工作，提供7×24时售后服务热线且在接到采购人通知维修后随时服务响应。
5.4 故障响应时间：若运用通讯工具不能解决故障问题，成交供应商必须确保技术人员在承诺维保2小时内应答，8小时之内赶到现场，以实地解决问题或提供备用产品更换，一般故障免费维修与更换缺陷部件的期限为24小时，重大故障为72小时。
5.5 质保期满后，成交供应商继续为采购人提供终身维修、维护服务，由此发生的费用由采购人承担，并承诺服务、备品备件价格不得高于本次中标价格。
5.6 成交供应商在响应文件中提供的其它服务承诺属于本项目合同的一部分，如果与有不同约定的，以服务水平和层级更高的为准。
6、知识产权
成交供应商应保证采购人在使用产品和服务（包括部分使用）时，不会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权、著作权或其它知识产权而引起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权、著作权或其它知识产权而引起法律和经济纠纷，由供应商承担所有相关责任。
7、其他
自合同验收合格之日起3个日历日内，成交供应商必须将所有相关技术资料（包含并不仅限于：所提供产品的使用说明书、合格证、服务手册等；如所供产品属于信息安全产品的，须获得信息安全认证，提供由中国信息安全认证中心按国家标准认证颁发的有效认证证书；如所供产品属于政府强制采购节能产品品目清单内规定的节能产品的，提供节能产品认证证书；如所供产品为国家强制认证产品的，提供相关3C认证证书原件扫描件交采购人留存备案，资料原件随机交由使用单位（用户）保管。

二、技术要求
	名称
	技术参数

	烟雾净化系统
	功能用途：用于排除艾灸过程中产生的烟雾及异味，改善室内空气质量，保护人体健康，提高艾灸效果，降低火灾风险。
技术参数
1、 要求两台主机，一套排烟管，7个排烟头子；
2、 主机大于0.55KW*2个，含装机所需全部配件以及温感器2个。
3、 要有消音器，吸风罩面积不低于900*600mm。




注：投标供应商需承诺响应以上商务要求和技术要求，并提供产品说明书（需盖投标供应商公章）
